POLITICA DE PRIVACIDADE E SEGURANCA

A DUNAS CONSTRUCOES LTDA, pessoa juridica de direito privado inscrita no CNPJ sob ne.
06.338.256/0001-90, com sede em Palmas, Estado do Tocantins, em razdo da relevancia
dos registros eletrénicos e dados pessoais deixados pelos seus clientes, fornecedores e
consulentes, denominados “USUARIOS”, durante todo o processo de interacdo com nosso
site, tem o compromisso com a transparéncia, seguranca e a privacidade dos dados dos
USUARIOS, respeitando os principios éticos, bem como as previsdes legais, em especial a
Lei 13.709/2018. A DUNAS CONSTRUCOES reserva-se no direito a modificar a presente
politica para adapta-la a altera¢des legislativas ou jurisprudenciais, ou, ainda, aquelas
relativas as praticas comerciais.

1 - COLETA DE DADOS E INFORMAGOES

A DUNAS CONSTRUCOES emprega as melhores praticas de seguranca e privacidade,
visando garantir a confidencialidade das informacbes inseridas ativamente pelos
USUARIOS no momento do cadastro, que tem como finalidade o estabelecimento de
vinculo contratual; autenticar o acesso do USUARIO; tornar o fornecimento de nossos
servicos mais seguros; ampliacdo e melhoramento dos servicos aos USUARIOS; o envio por
meios tradicionais e/ou eletronicos de informacgdes técnicas; operacionais e comerciais
relativas aos servicos prestados pela DUNAS CONSTRUCOES.

2 — INFORMAGOES COLETADAS

As informagdes coletadas pela DUNAS CONSTRUCOES s3o as informadas pelos USUARIOS
no momento do cadastro: identificacdo do estabelecimento comercial; nimeros de
documentos; cargo; e-mail; nimero de telefone; endereco; entre outras referéncias que
indicarem registros de acesso e de interagdes em nosso site (como dispositivo, sistema,
navegador e nimero IP usado para o acesso).

3 — TRATAMENTO DOS DADOS E INFORMAGOES

A DUNAS CONSTRUCOES armazenarad as informac¢des coletadas em suas Paginas em
servidores proprios ou por ela contratados. Os locais de armazenamento sdo escolhidos
para operar com eficiéncia, melhorar o desempenho e criar contingéncias para proteger os
dados no caso de uma interrupcao ou outros problemas de indisponibilidade.

A DUNAS CONSTRUCOES tem adotado os meios razodveis de mercado e legalmente
requeridos quanto a privacidade e seguranca na protecao de dados e procura instalar todos
os meios e medidas adicionais para evitar a perda; mau uso; altera¢do; acesso nao



autorizado ou subtracdo indevida dos dados pessoais coletados. Todavia, em que pese os
esforcos dispensados os USUARIOS devem ter conhecimento de que n3o ha sistema de
seguranca que afaste, por completo, acessos irregulares.

4 — COMPARTILHAMENTO DE DADOS

As informacdes coletadas s3o tratadas dentro da DUNAS CONSTRUCOES e somente serdo
compartilhadas quando necessédrias e mediante prévia autorizacdo dos USUARIOS, ou,
ainda, mediante ordem judicial ou requerimento de autoridades administrativas que
detenham competéncia legal para sua requisi¢ao.

5 — DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

A transferéncia internacional de Dados Pessoais é permitida para paises ou organismos
internacionais que proporcionem grau de protecao de dados pessoais adequado ao
previsto na Lei Geral de Protecdo de Dados.

Havendo a transferéncia internacional de Dados Pessoais é assegurado o cumprimento de
todas as medidas de seguranca necessarias, os direitos do USUARIO e o regime de protecdo
de dados previstos na LGPG.

6 — RESPONSABILIDADE PELAS INFORMAGOES

A responsabilidade pela veracidade, autenticidade, complementacdo, integridade e
atualizacdo das informacdes fornecidas sera dos préprios USUARIOS, bem como é de sua
responsabilidade a adogdao de medidas de seguranca razodveis nos dispositivos que utiliza
para acessar o Portal de Servicos da DUNAS CONSTRUCOES.

7 — DIREITO DO TITULAR DE DADOS

O titular dos Dados Pessoais possui o direito de obter, a qualquer momento, mediante
requisicdo formal, informacdes referentes aos seus dados. A DUNAS CONSTRUCOES tera
15 (quinze) dias, para responder as solicita¢des.

Os titulares dos Dados, segundo o texto da Lei 13.709/2018, podem exercer os direitos por
meio de:

- confirmacdo da existéncia de tratamento;

- 0 acesso aos dados;

- a correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

- a anonimizacao, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados
em desconformidade;



- a portabilidade de seus dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante
requisicdo expressa pelo USUARIO;

- a eliminagdo dos dados tratados com consentimento do USUARIO;

- a obtencdo de informacgdes sobre as entidades publicas ou privadas com as quais a DUNAS
CONSTRUCOES compartilhou seus dados;

- a informacdo sobre a possibilidade de ndo fornecer o seu consentimento, bem como de
ser informado sobre as consequéncias, em caso de negativa;

- a revogacgao do consentimento.

8 — RETENCAO DAS INFORMACOES COLETADAS

Os Dados Pessoais coletados pela DUNAS CONSTRUCOES serdo excluidos automaticamente
de seus servidores quando deixarem de ser Uteis para os fins aos quais foram coletadas, ou
quando o USUARIO solicitar a eliminacdo de seus dados pessoais. As informacdes poderdo
ser conservadas para cumprimento de obrigacdo legal ou regulatodria.

9 — CONEXAO COM OUTROS SITES

O site DUNAS CONSTRUCOES pode conter links de outros sites, parceiros e/ou
colaboradores, com o intuito de apresentar mais op¢des e comunicacdes aos USUARIOS.
No entanto, a inclusdo dos links, pela DUNAS CONSTRUCOES, n3o a responsabiliza pelos
respectivos conteddos por mais que busque proporcionar apenas meios confidaveis aos
USUARIOS.

10 — PRAZO DE FUNCIONAMENTO E ALTERAGOES DO SITE

O site DUNAS CONSTRUCOES tem seu funcionamento por prazo inderminado, podendo ser
encerrado sem necessidade de concordancia dos USUARIOS e nem aviso prévio.

Por sua vez, as alteragbes das Politicas e dos Termos e Condi¢des de Uso podem ser
realizadas a qualquer momento, a critério da DUNAS CONSTRUCOES, segundo a finalidade
ou a necessidade, como para adequacdo e conformidade com a legislacdo ou norma que
tenha forca juridica equivalente, e serdo informadas por meio do proprio site ou por e-mail
cadastrado pelo USUARIO.

11 - CONTATO COM A DUNAS CONSTRUC@ES
O USUARIO pode entrar em contato com o nosso Encarregado pelo Tratamento dos Dados

Pessoais pelo e-mail: dunas@dunasconstrucoes.com.br. Esse canal de comunicacdo é
exclusivo para sanar quaisquer dividas sobre esta Politica de Privacidade, apresentar uma



reclamacao sobre possivel violagdo das leis de protecdo de dados e para atendimento de
solicitacdes relacionadas aos seus direitos, conforme listado no Item 7 desta Politica.

12— LEGISLACAO E FORO

Esta Politica de Privacidade e Seguranca serd regida, interpretada e executada nos termos
das leis da Republica Federativa do Brasil, especialmente a Lei 13.709/2018, independente
das Leis de outros Estados ou Paises, sendo competente o Foro de Palmas, Tocantins, para
dirimir qualquer duvida decorrente deste documento, salvo ressalva especifica de
competéncia pessoal, territorial ou funcional pela legislagdo aplicavel.

13 — ULTIMA ATUALIZAGAO E VERSOES ANTERIORES

Nao existem atualizagdes e versdes anteriores.
30 de junho de 2021.



